
通知書に記載のある「問い

合わせ番号」を入力してく

受給拒否の場合でも本人確

認が必要です。



本人か代理人を選択してく

ださい。

※代理人を選択した場合

①代理人の顔写真

②代理人の上下左右いずれ

かの顔写真

③代理人の本人確認証

④本人の本人確認証

計４枚写真を撮ります。

上下左右のいずれかがで

ますので、カメラの位置は

変えずに、指示された方向

を向き写真を撮影してくだ

さい。

※エラーが出る場合、大袈

裟に指示された方向を向い

て撮影してください。





顔が認証されないことがあ

ります。

例）写真がぶれている、光

が入っている等

※ご本人であることが確認

できませんでした。申請は

進めていただけますが、確

認の結果手続きを取消させ

ていただく可能性があるこ

とをご了承ください。

と表示されることがありま

すが、そのまま手続きを進

めてください。





口座振替を選択した場合、口

座情報の入力画面が表示され

ます。

案内に従って、口座情報を入

力してください。

入力後、キャッシュカード、

通帳等の写真を撮影します。



口座振替を選択した場合、振

込までに1か月お時間をいただ

きますので、ご了承ください。


