
 

座間市 総合政策部 秘書広報課 広報係  〒252-8566  神奈川県座間市緑ケ丘一丁目 1番 1号 
電話 ０４６（２５２）８３２１ ＦＡＸ ０４６（２５５）５０９０ 

 

 

座間市ＤＸ推進計画を策定 

 

概要 デジタルトランスフォーメーション（以下、ＤＸ）推進のため、令和５

年～８年度の４年間を期間とする「座間市ＤＸ推進計画」（以下、本計画）

を策定します。 

目的、得られる

効果など 

デジタルを一つの手段と捉え、デジタル技術も活用しながら、市役所の

在り方を今一度見つめ直し、部分的な改善に留まらない「新たな価値」

を生み出すことで、市民の皆さん一人一人が、より幸せに、より快適に

暮らせるまちとなれるよう、ＤＸを推進していきます。 

導入に至った

背景 

さまざまな社会課題に対応するために、自治体にもＤＸの推進が強く求

められています。 

本市では、令和３年８月にＤＸ推進担当部署を設置し、同年１０月には

座間市ＤＸ推進本部を立ち上げるなど、大きな変革に向けた体制づくり

を進めてきましたが、今後、より強力かつ効果的にこの取り組みに注力

するため、本計画を策定することとしました。 

内容、セールス

ポイントなど 

ＤＸは、一般的にはデジタル技術による社会経済の変革を意味しますが、

本計画では「デジタル技術“も”活用して、住民本位の行政・地域・社

会等を再デザインするプロセス」と定義しています。 

単に、デジタルツールを導入して課題を解決するだけではなく、デジタ

ルの導入を一つの「きっかけ」として、ユーザー本位（住民本位）の視

点から業務を再デザイン・再構築といった「変革」をすることで、新し

い業務のやり方や新しいサービスの提供など、これまで存在しなかった

「新しい価値」を創造していく点をＤＸの本質として捉えています。 

スケジュール 市ホームページ掲載（内容掲載）：６月１４日（水） 

広報ざま掲載（策定案内）：６月１５日（木） 

問い合わせ先 総合政策部 デジタル推進課 ＤＸ戦略係 

ＴＥＬ０４６（２５２）８５３７ ＦＡＸ０４６（２５５）３５５０ 

 

令和５年６月１２日 


